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Open Spaardeposito 2 Jaar Nieuw Saldo
Vooral de dikgedrukte informatie is relevant

Dit document wordt elektronisch verzonden voordat het contract voor het product wordt 
ondertekend.

• Product

Termijndeposito met hoofdsomgarantie (in euro).

• Voorwaarden om het spaardeposito af te sluiten

Het bedrag van het spaardeposito moet afkomstig zijn van nieuwe inkomsten, die het totaalsaldo 
van alle rekeningen van de rekeninghouder bij Open Bank S.A. (hierna “Openbank” of de “Bank”) 
verhogen ten opzichte van het totaalsaldo van deze rekeningen dat de klant had op 30 juni 2023. 
Het totaalsaldo kan geraadpleegd worden via het persoonlijke account van de klant, bij ‘Financiële 
Positie’. De minimuminleg voor het openen van een spaardeposito is € 1,-.

Om het spaardeposito te openen of te behouden, moet de klant een betaalrekening bij Openbank 
hebben. Aan de betaalrekening in kwestie hangen geen commissies vast, en ze kan kosteloos 
worden geannuleerd.

• Vergoeding van het spaardeposito voor de rekeninghouder

In het geval dat de inleg gedurende 2 jaar volledig op de rekening blijft staan: 3,25% jaarlijkse 
nominale rente.

De bovenstaande nominale rente is berekend in de veronderstelling dat aan de volgende 
voorwaarden wordt voldaan:

(i) dat het saldo van het spaardeposito afkomstig is van nieuwe inkomsten die de het totaalsaldo 
alle rekeningen van de rekeninghouder bij Openbank verhogen ten opzichte van het totaalsaldo 
van deze rekeningen dat de klant had op 30 juni 2023, en (ii) dat het saldo gedurende 2 jaar wordt 
aangehouden.

Voorbeeld van de vergoeding berekend over 2 jaar:

 - Als de inleg van het spaardeposito € 10.000 is en de termijnvoorwaarden niet worden nageleefd, 
dan bedraagt de vergoeding  € 650,- bruto.

De rente begint te lopen vanaf de dag die volgt op de storting van het minimaal vereiste saldo. 

Na het verstrijken van de looptijd van het spaardeposito zal de Bank de rekeninghouder de 
gestorte hoofdsom terugbetalen, samen met de overeengekomen vergoeding.

Gestandaardiseerd 
precontractueel document met 
informatie over het product.

Geldig vanaf 11-01-2024
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Als aan de looptijd van het spaardeposito niet wordt voldaan, dan zal de vergoeding variëren in 
overeenstemming met de bepalingen van het artikel aangaande tussentijdse opzegging.

• Minimum- en maximuminleg

Minimuminleg: € 1,-

Maximuminleg: geen maximum

• Formule voor het berekenen van de rente

De ontvangen vergoeding of rente wordt berekend door de vermenigvuldiging van de jaarlijkse 
nominale rente op maandbasis (gedeeld door 12), met de looptijd van dit spaardeposito (24 maanden) 
en met de totale inleg.

• Wijziging van contractuele voorwaarden

Hoewel we ons ertoe verbinden de rente niet te wijzigen tijdens de looptijd van dit deposito, 
zijn deze voorwaarden onderhevig aan wijzigingen. Dergelijke wijzigingen worden ten minste 
één (1) maand voorafgaand aan de inwerkingtreding aan de rekeninghouder meegedeeld. De 
rekeninghouder wordt geacht de wijziging te aanvaarden indien hij/zij binnen de bovengenoemde 
termijn de Bank niet schriftelijk op de hoogte brengt van de beëindiging van het contract. Als 
de rekeninghouder de betreffende wijziging niet aanvaardt, dan kan hij/zij gebruik maken van 
zijn/haar recht om het contract te annuleren. In dat geval betaalt de Bank de rekeninghouder de 
overeengekomen vergoeding als aan de voorwaarden is voldaan, maar alleen overeenkomstig de 
periode waarin het contract voor het spaardeposito met de minimale inleg is aangehouden.

Wijzigingen in de contractuele voorwaarden die gunstiger zijn voor de rekeninghouder kunnen 
zonder voorafgaande kennisgeving onmiddellijk worden doorgevoerd.

• Totaalsaldo rekeningen (Financiële Positie)

Om de verhoging van het totaalsaldo van alle rekeningen van de rekeninghouder, zichtbaar in het 
account van de rekeninghouder bij ‘Financiële Positie’, te berekenen, wordt rekening gehouden 
met het totaalsaldo van alle hieronder vermelde operationele producten van Openbank waarvan 
de klant al rekeninghouder is:

 - Open Betaalrekeningen;

 - Spaarrekeningen; en/of indien van toepassing

 - Termijndeposito’s.

• Betaling van rendement

Het rendement wordt uitbetaald op de vervaldatum van het spaardeposito op de Open 
Betaalrekening van de rekeninghouder, in overeenstemming met de voorwaarden die in dit 
document zijn overeengekomen.

• Opdracht tot openen van het spaardeposito

De rekeninghouder heeft, vanaf het openen van het spaardeposito (uitgifte van de opdracht), 
45 dagen de tijd om het nieuwe vereiste saldo op de betaalrekening over te boeken. Openbank 
zal automatisch de inleg die werd aangegeven bij het openen van het spaardeposito overmaken 
van de betaalrekening naar het spaardeposito, zodra op de betaalrekening het contractuele saldo 
staat. Als het saldo niet binnen de genoemde termijn wordt overgeboekt, wordt het contract van 
het spaardeposito automatisch geannuleerd.
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De dag na voltooiing van de betaling van de inleg waarvoor het spaardeposito is aangegaan, ontvangt 
de rekeninghouder een schriftelijke bevestiging waarin de startdatum van de renteopbouw wordt 
aangegeven.

• Duur van het contract

2 jaar, te rekenen vanaf de formalisering, die zal plaatsvinden zodra de contractuele informatie 
wordt aanvaard en het nieuwe vereiste saldo wordt overgemaakt. De rekeninghouder zal niet 
kunnen beschikken over het gestorte bedrag vóór de vervaldatum van het contract, behalve in 
geval van tussentijdse opzegging.

Na het verstrijken van de looptijd van het Open Spaardeposito 2 Jaar Nieuw Saldo zal Openbank de 
rekeninghouder de gestorte hoofdsom terugbetalen, samen met de overeengekomen vergoeding.

Bovendien kan de Bank het contract van het deposito beëindigen, mits voorafgaande schriftelijke 
kennisgeving aan de rekeninghouder, ten minste één (1) maand van tevoren.

• Vroegtijdige opzegging

De rekeninghouder kan op elk moment en zonder commissie de vroegtijdige opzegging van het 
spaardeposito aanvragen. In dit geval is de vergoeding 0,20% nominale rente. 

Voorbeeld van vergoeding berekend over 1 jaar:

 - Als de inleg van het spaardeposito € 10.000 is en de termijnvoorwaarden niet worden nageleefd, 
dan bedraagt de vergoeding € 20,- bruto.

De rekeninghouder kan de opzegging van het spaardeposito aanvragen door te bellen naar +31 70 
7007 516.

Ook de Bank kan het spaardeposito vroegtijdig opzeggen, met inachtneming van de termijn 
bepaald in het artikel “Duur van het contract”. In dit geval, en als de klant de voorwaarden heeft 
nageleefd, betaalt de Bank de rekeninghouder de overeengekomen vergoeding, maar alleen 
overeenkomstig de periode waarin er een contract liep voor het spaardeposito, en de gestorte 
minimuminleg gerespecteerd werd.

• Informatie over de Bank

Openbank is een kredietinstelling die voor 100% toebehoort aan de Santander Group, geregistreerd 
in het register van banken en bankiers van de Spaanse centrale bank (Banco de España) onder 
nummer 0073 en onder toezicht daarvan.

Openbank is geregistreerd in het Handelsregister van Madrid, folie 202, deel 5308, pagina M-87030 
en is voorzien van het N.I.F.: A-28021079. De statutaire zetel is gevestigd te Plaza de Santa Bárbara 
2, 28004 Madrid, met e-mailadres info@openbank.com als aanspreekpunt.

• Buitengerechtelijke klachten- en beroepsprocedure

In geval van onenigheid tussen de partijen over een aangelegenheid die verband houdt met het 
contract, kan de rekeninghouder claims indienen bij de Klachtendienst en de Klantenservice van 
de Santander Group,

• per brief naar:  Servicio de Reclamaciones y Atención al Cliente, Apartado de Correos 
35.250 28080 Madrid; of

• per e-mail naar: santander_reclamaciones@gruposantander.es.

mailto:info%40openbank.com?subject=
mailto:santander_reclamaciones%40gruposantander.es?subject=
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De rekeninghouder kan, als hij/zij dat verkiest, in plaats van met de Klachtendienst 
en Klantenservice van de Santander Group, contact opnemen met het Kantoor van de 
klantombudsman van de Santander Group, de heer José Luis Gómez-Dégano y Ceballos-Zuñiga,: 
(i) per post naar Apartado de Correos 14019, 28080, Madrid; of (ii) per fax naar +91 429 23 19.

Als de zaak niet is opgelost of als de rekeninghouder niet tevreden is met de definitieve beslissing 
over zijn/haar claim of klacht, kan hij/zij contact opnemen met de Klachtendienst van de Spaanse 
Centrale Bank, met adres te Calle Alcalá 48, 28014 Madrid, onder de te allen tijde wettelijk 
vastgelegde voorwaarden.

Bovendien kan de rekeninghouder die als consument wordt beschouwd, zich richten tot het 
platform voor onlinegeschillenbeslechting, dat door de Europese Commissie werd ingesteld om 
eventuele discrepanties of geschillen met betrekking tot online geleverde diensten op te lossen, 
via de volgende link: http://ec.europa.eu/odr.

• Toepasselijke wetgeving en bevoegde rechtbanken

Op dit contract is het Spaanse recht van toepassing, tenzij de dwingende wetten van een ander 
toepasselijk rechtsgebied prevaleren. Alle zaken die voortkomen uit de interpretatie, toepassing 
of handhaving van dit contract zijn onderworpen aan de jurisdictie van de Spaanse rechtbanken 
en tribunalen die bevoegd zijn volgens het Spaanse procesrecht, tenzij de Klant kwalificeert als 
consument volgens de wetten van zijn/haar autonome regio, in welk geval dergelijke kwesties ook 
door de betreffende consument kunnen worden voorgelegd aan de jurisdictie van de bevoegde 
rechtbanken en tribunalen die bevoegd zijn volgens de wetten van lidstaat van herkomst.

• Taalregime

De informatie en contractvoorwaarden worden verstrekt in het Nederlands. Gedurende de 
looptijd van het contract voor het spaardeposito zal de communicatie met de rekeninghouder 
plaatsvinden in het Nederlands.

• Herroepingsrecht

De rekeninghouder beschikt over een termijn van veertien (14) kalenderdagen, te rekenen vanaf 
de dag van het ondertekenen van het contract, om zich zonder opgave van redenen en zonder boete 
terug te trekken uit het contract. Hiervoor moet hij/zij zijn/haar besluit binnen voornoemde 
termijn overmaken aan de Bank per:

 - telefoon naar +31 70 7007 516;

 - brief naar OPEN BANK S.A., Apdo. de Correos, 1086, 28014, Madrid; of

 - elk ander door de wet toegelaten middel waarmee de gedane melding kan worden geregistreerd.

Indien het herroepingsrecht niet binnen de aangegeven termijn wordt uitgeoefend, dan blijft het 
contract van kracht en, indien de rekeninghouder besluit alsnog tussentijds op te zeggen, dan zijn 
de bepalingen van de clausule “Tussentijdse opzegging” van toepassing.

• Contractuele voorwaarden

De klant heeft het recht om op elk moment, na een verzoek aan de Bank, de algemene voorwaarden 
van dit contract te ontvangen, evenals alle door de toepasselijke wetgeving op dit gebied vereiste 
informatie, op papier of op een andere duurzame drager.

http://ec.europa.eu/odr
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• Informatieplicht

Voor het openen, aanhouden en beheren van het Open Spaardeposito 2 Jaar Nieuw Saldo 
moeten we de persoonsgegevens van de klant verwerken. Daarbij moeten we voldoen aan de 
wettelijke verplichtingen waaraan wij bij Openbank zijn onderworpen. Hieronder kunnen vallen: 
informatieverzoeken van verschillende instellingen en/of het voorkomen, onderzoeken of 
onthullen van frauduleuze handelingen.

Voor gerechtvaardigd belang gebruiken we de gegevens van de klant om profielen aan te maken en/
of om geautomatiseerde beslissingen te nemen en deze te anonimiseren om ze te gebruiken voor 
statistische doeleinden of om onze gedragsmodellen te verbeteren.

De klant kan bezwaar maken tegen het toepassen van deze geautomatiseerde beslissingen. Meer 
informatie over zijn/haar rechten en gegevensbescherming kan de klant lezen op onze website: 
www.openbank.nl/beleid.

• Depositogarantiefonds

Openbank maakt deel uit van het Spaanse Depositogarantiefonds van kredietinstellingen. Voor 
spaardeposito’s in geld bedraagt het maximale gegarandeerde bedrag € 100.000,- per depositeur en 
per kredietinstelling.

Basisinformatie over depositodekking
Spaardeposito’s bij Open Bank S.A. worden 
gegarandeerd door: Depositogarantiefonds van kredietinstellingen1

Dekkingslimiet: € 100.000,- per depositohouder en 
kredietinstelling2

Als de klant meerdere spaardeposito’s heeft 
bij dezelfde kredietinstelling:

Al de spaardeposito’s bij dezelfde 
kredietinstelling worden opgeteld en het totaal 
is onderworpen aan een limiet van € 100.000,-2

Als de klant een gezamenlijke rekening 
heeft met (een) ander(en):

De limiet van € 100.000,- wordt op elke 
depositohouder afzonderlijk toegepast3

Vergoedingstermijn in geval van 
faillissement van de kredietinstelling: 7 werkdagen4

Valuta waarin de vergoeding uitbetaald 
wordt: Euro (€)

Contact:
Adres: C/José Ortega y Gasset, 22 - Planta 4, 
28006 Madrid; telefoonnummer: +34 91 431 66 
45; e-mail: info@fgd.es

Voor meer informatie: https://www.fgd.es/en/Index.html

Aanvullende informatie
1Systeem dat verantwoordelijk is voor de dekking van het spaardeposito van de klant. De 
kredietinstelling maakt deel uit van een Institutioneel Beschermingsstelsel dat officieel erkend 
is als depositogarantiestelsel. Dit betekent dat alle instellingen die lid zijn van dit systeem elkaar 
ondersteunen om insolventie te voorkomen. In geval van insolventie van de kredietinstelling 
wordt het spaardeposito van de klant terugbetaald tot en met € 100.000,-.

http://www.openbank.nl/beleid
mailto:info%40fgd.es?subject=
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2Algemene beschermingslimiet. Als een spaardeposito niet beschikbaar kan worden gesteld 
omdat een kredietinstelling niet aan haar financiële verplichtingen kan voldoen, dan zal een 
depositogarantiestelsel de depositohouders terugbetalen. De vergoeding bedraagt maximaal € 
100.000,- per kredietinstelling. Dit betekent dat al de saldi van de klant bij dezelfde kredietinstelling 
bij elkaar worden opgeteld om het dekkingsniveau te bepalen. Heeft een depositohouder 
bijvoorbeeld een spaarrekening met € 90.000,- en een betaalrekening met € 20.000,- bij dezelfde 
kredietinstelling, dan wordt slechts € 100.000,- terugbetaald in plaats van €110.000,-.
3Beschermingslimiet voor gezamenlijke rekeningen. In het geval van gezamenlijke rekeningen 
wordt de limiet van € 100.000,- toegepast op elke depositohouder.

Saldi op rekeningen waarop twee of meer personen rechten hebben als vennoten of leden van 
een maatschap, een vereniging of een gelijkaardige groepering, en zonder rechtspersoonlijkheid, 
worden voor de berekening van de grens van € 100.000,- samengevoegd en behandeld alsof ze aan 
één enkele depositohouder toebehoren.
4Vergoeding. Het verantwoordelijke depositogarantiestelsel is het Depositogarantiefonds voor 
Kredietinstellingen, adres: C/José Ortega y Gasset, 22 - Planta 4, 28006 Madrid; telefoonnummer: 
+34 91 431 66 45; e-mail: info@fgd.es. Het zal de spaardeposito’s (tot en met een maximum van 
€ 100.000,-) terugbetalen binnen de volgende termijnen: 20 werkdagen tot en met 31 december 
2018; 15 werkdagen in de periode tussen 1 januari 2019 en 31 december 2020; 10 werkdagen tussen 
1 januari 2021 en 31 december 2023; en uiterlijk vanaf 31 december 2023 binnen een termijn van 
7 werkdagen.

Als het Depositogarantiefonds van de Kredietinstelling er uiterlijk op 31 december 2023 niet in 
slaagt het terugbetaalbare bedrag binnen een termijn van zeven werkdagen terug te betalen, dan 
zal het de depositohouders binnen een termijn van maximaal vijf werkdagen na hun verzoek een 
passend bedrag van hun gegarandeerde spaardeposito’s overmaken om in hun levensonderhoud 
te voorzien. Dit bedrag wordt in mindering gebracht op het restitueerbare bedrag. Als de klant 
binnen deze termijn geen terugbetaling heeft ontvangen, dan moet deze contact opnemen met het 
depositogarantiestelsel, aangezien de tijd waarbinnen een vergoeding kan worden aangevraagd, 
beperkt kan zijn. Raadpleeg voor meer info https://www.fgd.es/en/Index.html.

Andere belangrijke informatie.

Over het algemeen zijn alle particuliere en zakelijke depositohouders gedekt door 
depositogarantiestelsels. De uitzonderingen die gelden voor bepaalde spaardeposito’s kan de klant 
raadplegen op de website van het verantwoordelijke depositogarantiestelsel. De kredietinstelling 
zal de klant desgevraagd ook informeren of bepaalde producten al dan niet gedekt zijn. Als de 
spaardeposito’s gedekt zijn, dan bevestigt de kredietinstelling dit ook in de bankafschriften.

Om het terug te betalen bedrag te berekenen, wordt rekening gehouden met de schulden van de 
depositohouder aan de kredietinstelling.

De volgende spaardeposito’s of vermogen worden niet beschouwd als gegarandeerde 
spaardeposito’s en zullen daarom worden uitgesloten van de dekking van het 
depositogarantiefonds van kredietinstellingen:

a) Spaardeposito’s op naam van de volgende entiteiten: (i) kredietinstellingen; (ii) 
effecteninstellingen en brokersbedrijven; (iii) verzekeraars; (iv) beleggingsmaatschappijen; 
(v) de beheermaatschappijen van instellingen voor collectieve belegging, alsmede de 
beheermaatschappijen van pensioenfondsen, securitisatie- en durfkapitaalfondsen en 
de deposito’s van de instellingen die zij beheren; (vi) portefeuillemanagementbedrijven 
en financiële adviesbedrijven; (vii) durfkapitaalbedrijven en hun bijbehorende 
managementbedrijven; (viii) elke andere financiële instelling gedefinieerd in artikel 4.1.26 
van Verordening (EU) nr. 575/2013 van het Europees Parlement en de Raad van 26 juni 2013.

mailto:info%40fgd.es?subject=
https://www.fgd.es/en/Index.html
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b) Het eigen vermogen van de instelling zoals gedefinieerd in artikel 4.1.118 van Verordening 
(EU) nr. 575/2013 van het Europees Parlement en de Raad van 26 juni 2013, ongeacht het 
bedrag waarmee ze als zodanig worden berekend.

c) De door de kredietinstelling uitgegeven representatieve schuldtitels, inclusief promessen en 
verhandelbare aandelen.

d) De deposito’s waarvan de eigenaar niet is geïdentificeerd, in overeenstemming met de 
bepalingen van Wet 10/2010 van 28 april, inzake de voorkoming van het witwassen van geld en 
de financiering van terrorisme, of die hun oorsprong hebben in operaties die zijn onderworpen 
aan een strafrechtelijke veroordeling voor het misdrijf van het witwassen van geld.

e) De spaardeposito’s die in de instelling zijn gevormd door de openbare besturen, met 
uitzondering van die welke zijn gevormd door lokale instellingen met een jaarlijks budget 
gelijk aan, of minder dan, € 500.000,-.

De aandelen waarvan de hierboven in paragraaf a) en e) vermelde personen rekeninghouders 
zijn, zullen niet als gegarandeerde aandelen worden beschouwd.


