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Wijzigingen in de precontractuele informatie  

Madrid, 15 september 2023 

Bij Openbank, S.A. (hierna “Openbank”) hebben we wijzigingen aangebracht in de precontractuele 
informatiedocumenten die verderop in dit bericht worden beschreven. Deze documenten zijn 
relevant voor klanten die contracten hebben afgesloten voor gekoppelde producten.  Zodra dit 
bericht gepubliceerd is in het onderdeel “Juridische informatie en klachten” van de website van 
Openbank, zijn de wijzigingen met onmiddellijke ingang van toepassing. Dit is in overeenstemming 
met de bepalingen in artikel 1.8 van de Overeenkomst voor Dienstverlening aan Particulieren, 
genaamd Wijzigingen in de Overeenkomst.

Vanaf 15 september 2023 gelden de volgende wijzigingen voor de gestandaardiseerde 
precontractuele informatie over de Open Spaarrekening:

1. De jaarlijkse basisrente op de Open Spaarrekening is verhoogd: van 2,00% naar 2,65%. 
Deze rente is van toepassing wanneer er op de gekoppelde Open Betaalrekening niet wordt 
voldaan aan de onderstaande voorwaarden genoemd bij punt 2. 

2. Voor klanten die op de gekoppelde Open Betaalrekening aan de onderstaande voorwaarden 
voldoen, blijft de jaarlijkse rente op de Open Spaarrekening 2,75%. De voorwaarden zijn als 
volgt:
a. het maandelijks laten bijschrijven van 600 euro, bijvoorbeeld het salaris, een 

pensioenbetaling uitkering, of automatische inkomende overboeking; of
b. het maandelijks of tweemaandelijks laten afschrijven van ten minste 3 automatische 

incasso’s.
3. Voor een Open Spaarrekening die vóór 14 juni 2023 is geopend, is een jaarlijkse rente van 

0,00% van toepassing over saldi hoger dan de limiet van € 200.000.
4. Voor een Open Spaarrekening die op of ná 14 juni 2023 is geopend, is een jaarlijkse rente van 

0,00% van toepassing over saldi hoger dan de limiet van € 300.000.

Vanaf 14 september 2023 gelden de volgende voorwaarden voor de gestandaardiseerde 
precontractuele informatie over de Welkom Spaardeposito 12 Maanden:

1. De jaarlijkse rente op een Welkom Spaardeposito 12 Maanden is 3,45%.
2. Het minimum saldo voor het afsluiten van een Welkom Spaardeposito 12 Maanden, ongeacht 

de termijn, is € 1. Er is geen maximumsaldo.
3. Als een Welkom Spaardeposito 12 Maanden vroegtijdig wordt opgezegd, dan wordt er 0,20% 

op jaarbasis uitbetaald, gegeven de periode waarin het deposito werd aangehouden.
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Vanaf 14 september 2023 gelden de volgende voorwaarden voor de gestandaardiseerde 
precontractuele informatie over de Open Spaardeposito’s Nieuw Saldo:

1. De jaarlijkse rente op een Open Spaardeposito 3 Maanden Nieuw Saldo is 3,00%.
2. De jaarlijkse rente op een Open Spaardeposito 6 Maanden Nieuw Saldo is 3,00%.
3. De jaarlijkse rente op een Open Spaardeposito 12 Maanden Nieuw Saldo is 3,40%.
4. De jaarlijkse rente op een Open Spaardeposito 18 Maanden Nieuw Saldo is 3,45%.
5. De jaarlijkse rente op een Open Spaardeposito 24 Maanden Nieuw Saldo is 3,50%.
6. Het minimumsaldo voor het afsluiten van een Open Spaardeposito Nieuw Saldo, ongeacht 

de termijn, is € 1. Er is geen maximumsaldo.
7. Als een Open Spaardeposito Nieuw Saldo, ongeacht de termijn, vroegtijdig wordt opgezegd, 

dan wordt er 0,20% op jaarbasis uitbetaald, gegeven de periode waarin het deposito werd 
aangehouden.

8. Er is sprake van Nieuw Saldo wanneer het huidige totaalsaldo hoger is dan het totaalsaldo 
op 30 juni 2023 was. Het totaalsaldo wordt berekend als de som van de volgende producten:
a. Open Betaalrekeningen;
b. spaarrekeningen; en/of, indien van toepassing,
c. spaardeposito’s.

Vanaf 13 juli 2023 gelden de volgende wijzigingen voor de gestandaardiseerde precontractuele 
informatie over de Open Spaarrekening:

1. De jaarlijkse rente op de Open Spaarrekening is verhoogd: van 2,25% naar 2,75%, wanneer er 
op de gekoppelde Open Betaalrekening wordt voldaan aan de onderstaande voorwaarden. 
De voorwaarden zijn als volgt:
a. het maandelijks laten bijschrijven van 600 euro, bijvoorbeeld het salaris, een 

pensioenbetaling uitkering, of automatische inkomende overboeking, of
b. het maandelijks of tweemaandelijks laten afschrijven van ten minste 3 automatische 

incasso’s.
2. Voor klanten die niet aan deze voorwaarden voldoen, is de jaarlijkse rente op de Open 

Spaarrekening verhoogd van 1,50% naar 2,00%.
3. Voor een Open Spaarrekening die vóór 14 juni 2023 is geopend, is een jaarlijkse rente van 

0,00% van toepassing over saldi hoger dan de limiet van € 200.000.
4. Voor een Open Spaarrekening die op of ná 14 juni 2023 is geopend, is een jaarlijkse rente van 

0,00% van toepassing over saldi hoger dan de limiet van € 300.000.
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Vanaf  14 juni  2023 gelden de volgende wijzigingen voor de gestandaardiseerde precontractuele 
informatie over de Open Spaarrekening en Welkom Spaarrekening:

1. De jaarlijkse rente op de Welkom Spaarrekening is verhoogd: van 2,50% naar 3,00% over 
saldi vanaf € 0 en t/m € 300.000. Deze wijziging geldt alleen voor nieuwe klanten die ná 13 
juni 2023 een Open Betaalrekening en een Welkom Spaarrekening hebben geopend.

2. Het maximale saldo op de Open Spaarrekening waarover t/m 2,25% jaarlijkse rente wordt 
uitgekeerd is verhoogd: van € 200.000 naar € 300.000. Deze wijziging geldt alleen voor 
klanten die ná 13 juni 2023 een Open Spaarrekening hebben geopend.

3. Voor saldi op de Open Spaarrekening van meer dan de limiet van € 300.000 geldt een 
jaarlijkse rente van 0,00%. 

Vanaf 24 mei 2023 gelden de volgende voorwaarden voor de gestandaardiseerde 
precontractuele informatie over de Welkom Spaarrekening:  

1. Het maximale saldo op de Welkom Spaarrekening waarover 2,50% jaarlijkse rente wordt 
uitgekeerd is verhoogd: van € 100.000 naar € 300.000. Deze wijziging geldt alleen voor nieuwe 
klanten die ná 28 maart 2023 een Open Betaalrekening en een Welkom Spaarrekening 
hebben geopend.

2. Voor saldi op de Welkom Spaarrekening van meer dan de limiet van € 300.000 geldt een 
jaarlijkse rente van 0,00%.

Vanaf 24 april 2023 gelden de volgende voorwaarden voor de gestandaardiseerde 
precontractuele informatie over de Open Spaardeposito 3 Maanden Nieuw Saldo, Open 
Spaardeposito 6 Maanden Nieuw Saldo en Spaardeposito 2 Jaar Nieuw Saldo:  

1. De jaarlijkse rente op een Open Spaardeposito 3 Maanden Nieuw Saldo is 2,10%. Deze 
wijziging geldt alleen voor klanten die ná 23 april maart 2023 een Open Spaardeposito 3 
Maanden Nieuw Saldo hebben geopend. 

2. De jaarlijkse rente op een Open Spaardeposito 6 Maanden Nieuw Saldo is 2,50%. Deze 
wijziging geldt alleen voor klanten die ná 23 april maart 2023 een Open Spaardeposito 6 
Maanden Nieuw Saldo hebben geopend.

3. De jaarlijkse rente op een Open Spaardeposito 2 Jaar Nieuw Saldo is 3,05%. Deze wijziging 
geldt alleen voor klanten die ná 23 april maart 2023 een Open Spaardeposito 2 Jaar Nieuw 
Saldo hebben geopend.

4. Het minimum saldo voor het afsluiten van een Open Spaardeposito Nieuw Saldo, ongeacht 
de termijn, is € 1. Er is geen maximumsaldo.

5. Als een Open Spaardeposito Nieuw Saldo, ongeacht de termijn, vervroegd wordt 
geannuleerd, wordt er 0,20% op jaarbasis uitbetaald, gegeven de periode waarin het 
deposito werd aangehouden.

6. Er is sprake van Nieuw Saldo wanneer het huidige totaalsaldo hoger is dan het totaalsaldo 
op 28 februari 2022 was. Het totaalsaldo wordt berekend als de som van de volgende 
producten:
a. Open Betaalrekeningen;
b. Spaarrekeningen; en/of indien van toepassing
c. Termijndeposito’s.
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Vanaf 29 maart 2023 gelden de volgende wijzigingen voor de gestandaardiseerde 
precontractuele informatie over de Open Spaarrekening en Welkom Spaarrekening:  

1. De jaarlijkse rente op de Open Spaarrekening is verhoogd: van 1,50% naar 2,25%, wanneer er 
op de gekoppelde Open Betaalrekening wordt voldaan aan de onderstaande voorwaarden. Als 
hier niet aan wordt voldaan, dan blijft de huidige jaarlijkse rente van 1,50% van toepassing. 
De voorwaarden zijn als volgt:
a. het maandelijks laten bijschrijven van 600 euro, bijvoorbeeld het salaris, een 

pensioenbetaling uitkering, of automatische inkomende overboeking, of
b. het maandelijks of tweemaandelijks laten afschrijven van ten minste 3 automatische incasso’s.

2. De jaarlijkse rente op de Welkom Spaarrekening is verhoogd: van 2,00% naar 2,50% over 
saldi vanaf € 0 en t/m € 100.000. Deze wijziging geldt alleen voor nieuwe klanten die ná 28 
maart 2023 een Open Betaalrekening en een Welkom Spaarrekening hebben geopend.

Vanaf 29 maart 2023 gelden de volgende voorwaarden voor de gestandaardiseerde 
precontractuele informatie over de Open Spaardeposito 3 Maanden Nieuw Saldo, Open 
Spaardeposito 6 Maanden Nieuw Saldo en Spaardeposito 18 Maanden Nieuw Saldo:  

1. De jaarlijkse rente op een Open Spaardeposito 3 Maanden Nieuw Saldo is 1,75%.
2. De jaarlijkse rente op een Open Spaardeposito 6 Maanden Nieuw Saldo is 2,00%.
3. De jaarlijkse rente op een Open Spaardeposito 18 Maanden Nieuw Saldo is 3,00%.
4. Het minimum saldo voor het afsluiten van een Open Spaardeposito Nieuw Saldo, ongeacht 

de termijn, is € 1. Er is geen maximumsaldo.
5. Als een Open Spaardeposito Nieuw Saldo, ongeacht de termijn, vervroegd wordt geannuleerd, 

wordt er 0,20% op jaarbasis uitbetaald, gegeven de periode waarin het deposito werd aangehouden.
6. Er is sprake van Nieuw Saldo wanneer het huidige totaalsaldo hoger is dan het totaalsaldo op 

28 februari 2022 was. Het totaalsaldo wordt berekend als de som van de volgende producten:
a. Open Betaalrekeningen;
b. Spaarrekeningen; en/of indien van toepassing
c. Termijndeposito’s.

Vanaf 8 maart 2023 gelden de volgende voorwaarden voor de gestandaardiseerde precontractuele 
informatie over de Open Spaardeposito 12 Maanden Nieuw Saldo:  

1. De jaarlijkse rente op een Open Spaardeposito 12 Maanden Nieuw Saldo is 2,76%.
2. Het minimum saldo voor het afsluiten van een Open Spaardeposito 12 Maanden Nieuw 

Saldo is € 1. Er is geen maximumsaldo.
3. Als de Open Spaardeposito 12 Maanden Nieuw Saldo vervroegd wordt geannuleerd, wordt er 

0,20% op jaarbasis uitbetaald, gegeven de periode waarin het deposito werd aangehouden.
4. Er is sprake van Nieuw Saldo wanneer het huidige totaalsaldo hoger is dan het totaalsaldo op 

28 februari 2022  was. Het totaalsaldo wordt berekend als de som van de volgende producten:
a. Open Betaalrekeningen;
b. Spaarrekeningen; en/of indien van toepassing
c. Termijndeposito’s.



5

O
p

en
 B

a
nk

, S
.A

.  
 S

ta
tu

ta
ir

e 
ze

te
l: 

P
la

za
 d

e 
S

a
nt

a
 B

á
rb

a
ra

 2
, 2

8
0

0
4,

 M
a

d
ri

d
, S

p
a

n
je

 -
 H

a
n

d
el

sr
eg

is
te

r 
M

a
d

ri
d

, f
ol

ie
 2

0
2,

 d
ee

l 5
30

8
, b

la
d

 M
 -

 8
70

30
 -

 N
.I.

F.
 A

28
0

21
0

79

openbank.nl
+31 70 70 075 16

Vanaf 27 januari 2023 gelden de volgende wijzigingen voor de gestandaardiseerde 
precontractuele informatie over de Open Spaarrekening en Welkom Spaarrekening:  

1. De jaarlijkse rente op de Open Spaarrekening is verhoogd: van 1,10% naar 1,50%.  
2. Het maximale saldo op de Welkom Spaarrekening waarover 2,00% jaarlijkse rente wordt 

uitgekeerd is verhoogd: van € 10.000 naar € 100.000. Deze wijziging geldt alleen voor nieuwe 
klanten die ná 26 januari 2023 een Open Betaalrekening en een Welkom Spaarrekening 
hebben geopend.

3. De jaarlijkse rente op de Welkom Spaarrekening is verhoogd: van 1,10% naar 1,50% over saldi 
boven € 100.000 en t/m € 200.000. Deze wijziging geldt alleen voor nieuwe klanten die ná 
26 januari 2023 een Open Betaalrekening en een Welkom Spaarrekening hebben geopend.

Vanaf 23 december 2022 gelden de volgende wijzigingen voor de gestandaardiseerde 
precontractuele informatie over de Open Spaarrekening en Welkom Spaarrekening:  

1. De jaarlijkse rente op de Open Spaarrekening is verhoogd: van 0,75% naar 1,10%. 
2. De jaarlijkse rente op de Welkom Spaarrekening is verhoogd: van 0,75% naar 1,10% over 

saldi boven € 10.000 en t/m € 200.000.

Vanaf 8 november 2022 gelden de volgende wijzigingen voor de gestandaardiseerde 
precontractuele informatie over de Open Spaarrekening en Welkom Spaarrekening:  

1. De jaarlijkse rente op de Open Spaarrekening is verhoogd: van 0,55% naar 0,75%.
2. De jaarlijkse rente op de Welkom Spaarrekening is verhoogd: van 0,55% naar 0,75% over 

saldi boven € 10.000 en t/m € 200.000.

Vanaf 13 oktober 2022 gelden de volgende wijzigingen voor de gestandaardiseerde 
precontractuele informatie over de Open Spaarrekening en Welkom Spaarrekening:  

1. De jaarlijkse rente op de Open Spaarrekening is verhoogd: van 0,40% naar 0,55%.
2. De jaarlijkse rente op de Welkom Spaarrekening is verhoogd: van 0,40% naar 0,55% over 

saldi boven € 10.000 en t/m € 200.000.

Vanaf 21 september 2022 gelden de volgende wijzigingen voor de gestandaardiseerde 
precontractuele informatie over de Open Spaarrekening en Welkom Spaarrekening:  

1. De rente op de Open Spaarrekening en het maximale saldo waarover deze rente wordt 
uitgekeerd zijn verhoogd: De jaarlijkse rente is van 0,20% naar 0,40% gegaan, en het 
maximale saldo waarover deze rente wordt betaald is verhoogd van € 50.000 naar € 200.000.

2. De rente op de Welkom Spaarrekening en het maximale saldo waarover deze rente wordt 
uitgekeerd zijn verhoogd: De jaarlijkse rente is van 0,20% naar 0,40% gegaan over saldi 
boven € 10.000, en het maximale saldo waarover deze rente wordt betaald is verhoogd van € 
50.000 naar € 200.000.
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Vanaf 26 juli 2022 gelden de volgende wijzigingen voor de gestandaardiseerde precontractuele 
informatie over de Open Betaalrekening en Welkom Spaarrekening:  

1. Het maximale saldo op de Welkom Spaarrekening waarover 2,00% jaarlijkse rente wordt 
uitgekeerd is verhoogd: van € 5.000 naar € 10.000.

2. Er is een service toegevoegd aan de Open Betaalrekening: uitgifte van Spaanse bankcheques 
met een commissie van 0,40% (minimaal € 10).

Vanaf 27 april 2022 gelden de volgende wijzigingen voor de standaard precontractuele 
informatiedocumenten over de Open Betaalrekening, Open Spaarrekening, en Welkom 
Spaarrekening:  

1. We hebben verduidelijkt dat deze documenten vóór de ondertekening van de overeenkomst 
via elektronische weg naar de klant worden gestuurd. 

2. We hebben bepaald dat wijzigingen die gunstig zijn voor de klant zonder voorafgaande 
kennisgeving of mededeling kunnen worden doorgevoerd. 

3. Ter verduidelijking hebben we uitdrukkelijk bepaald dat het niet nodig is een 
opzeggingstermijn in acht te nemen voor de beëindiging van de overeenkomst door de 
klant, aangezien het voldoende is de instelling daarvan in kennis te stellen. 

4. We hebben informatie opgenomen met betrekking tot de instelling, die van belang kan zijn 
voor de klant. 

5. Volledigheidshalve hebben we de informatie over de buitengerechtelijke klachten- en 
beroepsprocedure aangevuld met de mogelijkheid om gebruik te maken van het platform 
voor online geschillenbeslechting van de Europese Commissie.

6. Onverminderd het feit dat deze informatie al in de Overeenkomst voor Dienstverlening aan 
Particulieren is opgenomen, en met het oog op een grotere uniformiteit van het document 
Welkom Spaarrekening, hebben we extra informatie opgenomen over de aansprakelijkheid 
voor betaling in geval van niet-toegestane transacties. We hebben ook informatie toegevoegd 
over de wijze waarop dergelijke niet-toegestane of niet correct uitgevoerde transacties 
moeten worden gemeld. 

7. We hebben de manier waarop bepaalde informatie wordt benadrukt, gewijzigd. Zo wordt 
alleen die informatie die voor de klant het meest relevant is, benadrukt.


